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	מחלקת רכישות

	תאריך
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	כ"ג באלול, התשע"ב

	
	
	10/09/2012

	תיק
	:
	:נציבות:מחלקת רכישות:צוות מכרזים:מכרזים:הודעות:תיקון


לכבוד

משתתפי המכרז
---------------------

הנדון : מכרז פומבי מס' 219/2012 - עריכת מרכזי הערכה ושרותי מיון פסיכולוגי בשב"ס - הודעת תיקון מס' 1
1. במענה לשאלות מציעים פוטנציאלים ולאחר התייחסות הגורמים המקצועיים להלן הבהרותינו:
1. שאלה: 
היכן יש להגיש את הצעת המחיר למכרז? 
תשובה: 

ראה מסמך א' במסמכי המכרז.
2. שאלה: 
לעניין מסמך א', סעיף 7.1, האם סעיפים 7.1.1 ו 7.1.2 מכוונים לאותו מסמך או שהכוונה למסמך נוסף?
תשובה: 

הכוונה למסמך נוסף.
3. שאלה: 
לעניין מסמך א', סעיף 21, האם הסעיף רלוונטי למכרז? 
תשובה: 
לא רלוונטי למכרז שבנדון.
4. שאלה:
לעניין מסמך א', האם נדרש לחתום רק לאחר הזכייה?
תשובה:
ניתן לחתום לפני הגשת ההצעה. החתימה תיכנס לתוקף רק במידה וההצעה תיבחר כזוכה. 
5. שאלה:
לעניין מסמך ב', נספח ג', האם ניתן לקבל פירוט לגביי משקל כל תת פרמטר?
תשובה:
טופס נספח ג'- "פרמטרים לבחינת ההצעה האיכותית", שצורף למסמכי המכרז מבוטל ובמקומו
יצורף טופס חדש. מצ"ב להודעת התיקון, טופס נספח ג' חדש.
6. שאלה:
לעניין מסמך ב', היכן יש לציין מספר השעות הנדרש להעברת מרכז הערכה?
תשובה:
יש לציין את מספר השעות בהצעה האיכותית ובהצעה הכלכלית. 
7. שאלה:
לעניין מסמך ב', סעיפים 10.3.1 ו- 10.3.2, האם ניתן לבצע הבחנה בין מרכז הערכה לקצונה 
בכירה לבין מרכז הערכה לקצונה זוטרה?
תשובה:
המבחן יתקיים עבור קצונה בכירה בלבד. העברת המבחן תיעשה בשני חלקים: 

העברה של דואר נכנס אינטראקטיבי יתקיים ביום המבחנים האישיים (כולל מאבחנת) ותחקיר על המבחן יתקיים ביום מבחני המצב על ידי מעריך שטח בכיר מהארגון. חוו"ד תועבר לפסיכולוג כחלק מהחומרים של התיק הפסיכולוגי. אין תמחור שונה למרכז הערכה בכיר וזוטר. ניתן להוסיף את שעות המאבחנת בנפרד (כשעתיים למאבחנת).
8. שאלה:
לעניין מסמך ב', סעיפים 19.8 ו- 19.9, האם ניתן להבהיר את הסעיפים?
תשובה:
הסעיפים נותרים ללא שינוי.
9. שאלה:
לעניין מסמך ב', סעיף 19.10, האם ניתן לקבל הסבר לגבי אופן מילוי המחירים וקביעת הציון בטופס הצעת המחיר? 
תשובה:
ראה מסמך ב', סעיף 20. המציע נדרש למלא מחיר עבור כל פרמטר בלבד. שקלול ההצעה הזוכה ייעשה ע"י שב"ס.
10. שאלה:
לעניין מסמך ב', סעיפים 10.3.1, 10.3.2, 19.1.2.3.1.1, מהו מספר השעות הנדרש להעברת מרכז הערכה?

תשובה:
6 שעות מבחנים נטו ביום המבחנים האישיים ו- 8 וחצי שעות נטו ביום מבחני המצב.
לגבי סעיף 19.1.2.3.1.1 הכוונה להתחייבות למס' שעות. במכרז צוין מספר השעות המינימלי. ניתן להוסיף שעות במידה והמציע מעוניין להעלות את כמות ואיכות המידע , על חשבונו.
11. שאלה:
מהי הגדרת יום עבודת פסיכולוג מחוץ למכון (כלומר בשב"ס)?
תשובה:
המשמעות היא שעלות יום עבודת פסיכולוג לא תעלה על 4 שעות, כאשר בפועל יתבקשו לעבוד יותר מארבע שעות.
12. שאלה:
לעניין מסמך ב', סעיף 19.1.2.3.1.4, מה נכלל בשעת אבחון לצורך מתן שירותי אבחון לממד"ה?
תשובה:
האבחון כולל העברת מבחנים פסיכולוגיים לסוגיהם (במהלך יום מבחנים אישיים, דואר נכנס וכדו').
13. שאלה:
לעניין מסמך ב', נספח ג', מהי משמעות הפרמטר "הצגת לו"ז אופטימלי למרכז הערכה"?
תשובה:
הכוונה הינה למה שנכלל ביום הערכה ומהו לוח הזמנים, כלומר, סדר המבחנים ומשך כל אחד מהם והמשך הכולל.
14. שאלה:
לעניין מסמך ב', נספח ג', פרמטר "פורמטים של דוחות לפי תפקיד". האם הכוונה לפורמטים ריקים או דוחות לדוגמא ובאילו דרגים?
תשובה:

הכוונה לדוחות לדוגמא בדרגים שונים כדוגמת בכיר, זוטר, ניהול ביניים, תפקידים מקצועיים ועוד.
15. שאלה:
באילו מקרים יחולו קנסות על המציע הזוכה?
תשובה:

ראה מסמך א', סעיף 6. 
2. יתר הפרטים נותרו ללא שינוי .
3. הודעה זו מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, עליכם לחתום עליה ולהגישה בצירוף הצעתכם.
4. להזכירכם המועד האחרון להגשת הצעות  הוא עד לתאריך 15/10/2012 שעה 12:00.
נספח ג' 
פרמטרים לבחינת ההצעה האיכותית - חדש
עבודה מול מכון אבחון לצורך עריכת מרכזי הערכה עבור שב"ס, דורשת שימת לב למספר קריטריונים הקשורים באיכות עבודת האבחון והמיון. מכוני האבחון מתנהלים באופן שאינו אחיד בכל הנוגע להכשרה מקצועית וליווי של צוות הפסיכולוגים, זמינות, ונכונות להשקעה בשמירה ופיתוח של מבחני מיון ללקוחות. בכדי לשמור על סטנדרטים גבוהים של עבודת אבחון ומיון מקצועיים, מפורטים להלן קריטריונים איכותיים לבחינה במסגרת מכרז עבור התקשרות עם מכון אבחון ומיון.  
	מס"ד
	קריטריון 
	משקל

	1.
	איכות עבודת הצוות הפסיכולוגי
	35%

	
	· קיום תכנית הכשרה והדרכה קבועה
	15%

	
	· ליווי על ידי איש מקצוע, מומחה בפסיכולוגיה תעסוקתית
	8%

	
	· הנחיה מקצועית על ידי איש מקצוע בעל 6 שנות וותק לפחות בהנחיה וכתיבת דוחות
	12%

	2.
	ניהול המבחנים והצוות הפסיכולוגי
	20%

	
	· יכולת לעבודה בשעות גמישות 
	5%

	
	· צוות מגוון הכולל נשים וגברים
	3%

	
	· רצף העסקה של עובדים
	2%

	
	· טווח זמן התחייבות לקבלת תיק סטנדרטי/תיק דחוף
	5%

	
	· הצגת לו"ז אופטימלי למרכז הערכה (שלב א' ושלב ב')
	5%

	3.
	כלי המיון ודוחות פסיכולוגיים
	35%

	
	· מגוון מבחני מיון,2-3 מבחנים לכל מבחן על פי תחומים (קוג', אישיות, ביצוע, חברתי, ניהולי ופיקודי)
	18%

	
	· יכולת מוכחת לפתח כלים חדשים בהתאם לצרכי הלקוח (2-3 דוגמאות לכלים)
	10%

	
	· הצגת 5 פורמטים שונים של דוחות על פי תפקידים
	7%

	4.
	פתיחות ושיתוף פעולה
	10%

	
	· ניסיון בעבודה עם מעריכים מתוך הארגון
	5% בדיקת לקוחות

	
	· נכונות לעריכת שינויים וערעורים הקשורים בתוכן מרכזי ההערכה והדוחות הפסיכולוגיים
	5% בדיקה מול לקוחות


ברכה,
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